DISASTER ASSISTANCE
| IS AVAILABLE NOW

If you sustalned Iosses or damage in one of the countles declared
a federai disaster area you may be eltglble for federal and state dlsaster ard

._'__FOR MORE INFORMATION TO APPLY BY PHONE OR TO CHECK i
-'_:3'0N YOUR CLAIM CALL

- S -1-800-621 FEMA (3362) 5

TTY 1-800-462-7585 (For the speech oruheertng |mpa|red)
- APPLYON-LINE:

WWW dlsasteraSSIstance CIOV

_'-':__Piease have the followmg mformatlon avallable when you caII

O'A phone number in case we need to caii you back 0 Address of the damaged property’"
S ..'0. Social Security number: Cone e e Brief description of damages ' o
i - Current mallzng address Gerr s Y e Insurance mformat:on (|f you have msurance)-.

YOU MAY BE ELIGIBLE BUT YOU MUST APPLY

- _Government dlsaster assrstance covers basm needs onty and w;ll not normally compensate you for your o
-msurance poilcy Some dlsaster aad does not have to be pald back whlie 'oth'er'forms of he[p may come |nf_f"33'
;1_'the form of Ioans T . R : e g _ :

S F EMA’S temporary housmg assustanee and grants for pubhc transportatlon expenses, medical and dental - =
' .'_expenses, and funeral and burial expenses: donot reqmre individuals to: ‘apply: for an SBA loan However, e .
- applicants who receive SBA loan applications must submtt them to: SBA to be ehglble for. assistance that " _
. 'covers home repalrs to prlmary res:dence, personal property, veh:cle repalr or rep!acement and movmo o o
2 and storage expenses i . _ _ : . St

Dlsaster recovery assxstance is ava:lable without regard to race, color., sex, rellg:on, natlonal or:gm age =
_'dlsablhty, economic status or retaliation. If you or someone you know has been dlscrlmmated agamst, you_ . o
: 'should call FEMA toll- free at 800 621:FEMA (3362) or contact’ your State Office’ of Equal nghts If susp:clous o
'of any abuse of FEMA programs, piease contact the fraud hothne at 800 323-8603 ' o :

Revzsed'_by'R_—'IV 4.25.09 '



ASISTENCIA POR DESASTRE
ESTA DISPONIBLE AHORA

Si usted sufrid pérdidas o danos 'y vive en: alguno de los condados declarados como
zona de desastre federal, :usted.podrla.ser eleglble, para-aSIstencza federal y estatal.

-:SOLICITE o VERIFIQUE EL ESTATUS DE SU SOLICITUD
LLAMANDO AL:

1-800-621 FEMA (3362)
TTY 1-800-462-7585

(Para aquelios con |mped|mentos audltlvos o del habia)

SOLICITE VlA INTERNET EN
WWW dlsaSteraSSlStance CIOV (Ia programacmn esta disponible en espaiiol)

Cuando I!ame, favor tener a 1a mano Ia s:gwente mformac:on

L Numero de telefono para comunlcarnos con usted 3 D|recc|on de la propledad perjudlcada
. ® Namero de Seguro Social S ® Breve descripcion de los dafios . :
K Dlrecc:on postal actual- R : ® !nformamon del seguro (SI tlene una pohza)

USTED PODRIA SER ELEGIBLE PERO DEBE SOLICITAR

La asastencna por desastre gubernamental cubre Unicamente las necesidades basicas y generaimente no .
lo compensa por la totalidad de sus perdldas Si usted tiene una pol:za de seguros, el gobierno podrla j_;
ayudarle a cubrir algunas neces:dades basicas no cubiertas baijo la poliza. Alguna dela asistencia por
desastre no tiene que repagarse, mlentras que aigunas ayudas podrtan estar disponible en forma de o
préstamos. : )

La asistencia dé vivienda temporera y las subvenciones por los gastos' de transportacion, médicos, dentales, funerarios y -
de entierro de FEMA no requicren que los individuos' radiquen una:solicitud de préstamo de la Administracion:de

Pequeiios Negocios (SBA, por sus siglas en inglés). Sin embargo,, los individuos que reciban unasolicitud de préstamo. ...
deben radicar la misma a los oficiales de préstamo. de SBA. .para ser clegibles a la asistencia que cubre la propiedad .
personal, la reparacién o el reemplaze de vehiculos y los gastos de mudanza y almaccnamlcnto .

La asistencia de recuperacmn por. desastre esta dlspomble sm d:stlncwn dc raza, color, SEX0; rellglon, nacionalidad, edad
incapacidad, condlcwn ccondmica o en represalia. Si usted .o alguien quien usted conoce ha sido dlscrlmmado, i
comuniquese con FEMA al niimero gratis 800- 621-FEMA (3362) o con su Oﬁcma Estatal en la Igualdad de Derechos ne e

Civiles. Si usted sespecha de cualquler abuso a los programas de FEMA favor reportarlo a la Lmea centra el Fraude

Hamando al 800-323-8603.
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